
 

Информационно-аналитическая справка 

«Об итогах работы ГБУ «СРЦН «Ласточка» Шатковского района» 

в 2021 году и перспективы развития в 2022 году» 

 

1. Общие итоги работы учреждения в 2021 году. 
   Основной целью деятельности Учреждения является обеспечение прав 

несовершеннолетних, их родителей, признанными нуждающимися в социальном 

обслуживании, в реализации прав на  получение социальных услуг. 

     В 2021 году социальную реабилитацию в стационарной форме прошли 54 
несовершеннолетних. 35912 социальных услуг оказано детям, их семьям. 

     В результате проведенной работы с семьями: 

- 53 несовершеннолетних возвращены в родные семьи; 

- 1 несовершеннолетний, оставшийся без попечения родителей, определен в  
государственное учреждение. 

      В отчетном  периоде обслужено 27  семей.  На социальном патронаже находилось 9 

семей, проживающих в Шатковском районе и находившихся в социально опасном 
положении. Сняты с социального обслуживания в связи с улучшением материального 

положения 5 семей, в связи с нормализацией детско-родительских отношений –1семья.  

      В 2021 году в летний период времени Учреждением организованы 2 смены отдыха 

и оздоровления детей, в которых отдохнули 29 несовершеннолетних,  находящихся в 
трудной жизненной ситуации. 

      В 2021 году работа по подготовке лиц, желающих принять на воспитание в свою 

семью ребенка, оставшегося без попечения родителей, осуществлялась в 
индивидуальной форме.  В 2021 году в ШЗР прошли обучение 8 граждан.  

2. Организация деятельности учреждения по профилактике социального 

сиротства, в т.ч.: 

         2.1. Профилактика суицидального поведения несовершеннолетних (работа по    
Алгоритму взаимодействия по предупреждению несчастных случаев). 

      Несовершеннолетним в возрасте 10 - 17  лет при поступлении в Учреждение 

проводилось диагностическое обследование на предмет выявления у них склонности  к 
совершению суицидальных действий. 

     Работа по снятию у детей уровня тревожности, агрессии и формированию 

правильной жизненной позиции была организована в виде индивидуальных занятий. 

     В рамках социально-реабилитационных  программ «Твой мир»  и «Гармония» в 
2021 году проводились групповые занятия, направленные на эмоциональное развитие 

и развитие коммуникативных навыков; групповые занятия с элементами тренинга 

«Ценность жизни», «Надежда творит чудеса», направленные на профилактику 
суицидальных рисков. 

    Организовывались групповые беседы: «Стресс в жизни человека. Способы борьбы 

со стрессом», «Мир глазами агрессивного человека»,  «Я – уникальная и неповторимая 

личность» и другие. 
     В процессе психологического патронажа  педагогами-психологами детям 

оказывалась психологическая помощь и поддержка: в форме индивидуального 

консультирования –  25 несовершеннолетним, в форме индивидуальных и групповых 
занятий, направленных на снятие мышечного и эмоционального напряжения с 

использованием оборудования сенсорной комнаты– 54 воспитанникам.   

       2.2. Профилактика терроризма и экстремизма (участие и проведение 

профилактических акций).  



    Ежедневно проводился антитеррористический и противопожарный осмотр 

территории, внутренних помещений, подсобных помещений, подвала. Организован 

санкционированный допуск граждан и автотранспорта на территорию Учреждения. 
   Ежеквартально с воспитанниками и сотрудниками проводились учебные тренировки 

и инструктажи по вопросам противодействия терроризму, экстремизму.    

   К дню солидарности в борьбе с терроризмом прошло социально-реабилитационное 
занятие «Мы против терроризма», на котором 8 воспитанников познакомились с 

правилами поведения в экстремальных ситуациях, связанных с терроризмом.    
   В рамках плана совместных мероприятий по защите прав семьи и детей 

«Территория детства» с привлечением участкового уполномоченного для 7 
воспитанников проведено открытое  занятие «Такие ли мы разные?».  На нем дети 

познакомились с понятиями «Ксенофобия», «Расизм», узнали об ответственности за 

совершение правонарушений экстремистской направленности, коллективно 

определяли пути преодоления ксенофобии, учились уважительно относиться к людям 
разных национальностей. 

         2.3. Профилактика насилия и жестокого обращения в отношении детей. 

    При поступлении несовершеннолетних в Учреждение проводилась диагностика 
уровня агрессии и девиантного поведения.  

    Специалистами-педагогами проводились индивидуальные беседы с воспитанниками 

по предупреждению и преодолению агрессивного, конфликтного поведения. 

    Педагогами-психологами с использованием сенсорного оборудования в 
систематическом режиме было организовано проведение индивидуальных и 

групповых занятий, направленных на снятие эмоционального напряжения, с 

применением элементов арт-терапии, пескотерапии, игротерапии, музыкотерапии. 
   За отчетный период были реализованы социально-реабилитационные программы 

«Твой мир», «Гармония»,  направленные на развитие эмоциональной сферы ребенка.   

   Воспитателями групп реализованы социально-реабилитационные проекты и 

программы «Остров Дружбы», «Радость общения», «Азбука общения», «Умение 
общаться», «Я – культурный человек»,  направленные на развитие коммуникативной 

сферы подростков. 

    Прошло 6 групповых социально-реабилитационных занятий для 29 воспитанников 
по безопасному использованию Интернет-ресурсов. Детям и подросткам была 

предоставлена информация об опасностях или негативных ситуациях, с которыми они 

могут столкнуться  во время пользования сетью «Интернет» или мобильной связью.   

    В рамках Всероссийской акции, направленной на повышение узнаваемости 
Детского телефона доверия, среди детей и подростков проведено информационное 

занятие «Время доверять», в котором участвовало 14 воспитанников. 

Несовершеннолетние проинформированы о существовании службы детского телефона 
доверия, его предназначении и особенностях работы. 

    Материалы о работе детского телефона доверия  размещены на сайте и 

информационных стендах Учреждения.   В Учреждении оформлены стенды «Уголок 

правовых знаний» и «НЕТ!» - жестокому обращению с детьми», на которых размещен  
и обновлялся информационный материал  о Детском телефоне доверия. Среди 

несовершеннолетних постоянно распространялись буклеты и информационные листы 

о Детском телефоне доверия. 
    Для подростков проведено открытое социально-реабилитационное занятие  с 

элементами тренинга «Час толерантности». 

    В рамках комплесного  плана организационно-методической работы был разработан 

и распространен  среди законных представителей несовершеннолетних 34 буклета 
«Авторитет родителей в воспитании детей». 



    Родителям (законным представителям) несовершеннолетних педагогом-психологом 

даны 27 консультаций по вопросам детско-родительских отношений и разрешения 

внутрисемейного конфликта.  
     В 2021 году фактов насилия и жестокого обращения с детьми не выявлено. 

2.4. Профилактика потребления среди несовершеннолетних психоактивных 

веществ, алкоголя, табака.   
    Работа по профилактике ПАВ среди несовершеннолетних осуществлялась в 

соответствии с планом  межведомственной работы и на основании договора с ГБУЗ 

НО «Шатковская ЦРБ». 

   В Международный день здоровья  20 воспитанников были участниками 
проведенного открытого социально-реабилитационного мероприятия «Мы за 

здоровый образ жизни». 

   В рамках антинаркотического месячника прошли мероприятия: интерактивная игра 

«Наш выбор - жизнь без никотина», онлайн викторина о вреде курения,  квест-игра 
«Курс на здоровый образ жизни», флэшмоб «Если очень захотеть, можно в космос …», 

в которых приняли участие 35 несовершеннолетних. 

   В целях предупреждения распространения наркомании среди несовершеннолетних, 
выявления фактов их вовлечения в преступную деятельность, связанную с незаконным 

оборотом наркотиков, а также профилактики наркомании, в два этапа проходила 

комплексная оперативно-профилактическая операция «Дети России – 2021». В рамках 

операции были организованы и проведены тематические мероприятия: онлайн 
викторина, квест-игра, информационные занятия, выставка рисунков «Здоровье 

глазами ребенка», просмотр видеофильмов, «веселые старты» и другие, в которых 

приняли участие 26 воспитанников. 
     С использованием информационно-методической поддержки ГБУЗ НО «НОЦ 

СПИД» для 29 несовершеннолетних организован видеолекторий с показом 

видеороликов о профилактике ВИЧ-инфекции. 

      Во время оздоровительной летней кампании для 29 несовершеннолетних 
реализован цикл занятий по профилактике употребления ПАВ на которых у 

подростков повысился уровень информированности по проблемам, связанным с 

наркотиками, а также вырабатывались и развивались навыки, предотвращающие 
употребление психоактивных веществ.  

    В рамках межведомственного взаимодействия в районной профилактической 

операции «Подросток» Учреждением организовано  проведение с воспитанниками 

старшим оперуполномоченным ГУР и инспектором ПДН 4 бесед, направленных на 
повышение правовой культуры несовершеннолетних а также на профилактику 

наркомании и алкоголизма. Инспектор ПДН рассказал об ответственности за 

приобретение, хранение, распространение наркотических или психотропных веществ. 
В ходе этих мероприятий подростки получили по соответствующим темам 

информационный материал (памятки и буклеты). 

   К Всемирному дню борьбы со СПИДом проведено открытое социально-

реабилитационное занятие «Все в твоих руках»,  на котором 7 воспитанников среднего 
и старшего школьного возраста смогли  расширить представления  о ВИЧ-инфекции и 

СПИДе.  

   В целях формирования у несовершеннолетних негативного отношения к 
употреблению ПАВ специалистами Центра в течение отчетного периода 

распространено 17 видов печатной продукции для несовершеннолетних (буклеты 

«Здоровье дороже!», «Истинные ценности»,  «Я выбираю – жизнь!», «Золотые правила 

питания» и др.)  общим тиражом  128 экземпляров, а также 3 вида буклетов для 



родителей и законных представителей несовершеннолетних («Знать, чтобы жить!»)  

общим тиражом 30 экземпляров.  

    С привлечением психиатра-нарколога проведено 3 консультативных приема с 
профилактическими беседами.   

    Случаев употребления детьми наркотических и токсических веществ, спиртных 

напитков, фактов совершения воспитанниками правонарушений в период пребывания 
их в Учреждении, не зафиксировано. 

2.5. Профилактика самовольных уходов воспитанников (для учреждений с 

круглосуточным пребыванием, анализ ситуаций, угрожающих жизни и здоровью 

детей, принятые меры). 
    В целях профилактики самовольных уходов в Учреждении проводились: 

- организационные мероприятия: велся банк данных воспитанников, склонных к 

самовольным уходам;  систематическое (ежемесячное) инструктирование сотрудников 

о мерах по профилактике самовольных уходов несовершеннолетних,  порядке 
действий в случаях самовольных уходов; 

 - мероприятия по педагогически целесообразной организации жизнедеятельности 

воспитанников. Это мероприятия, направленные на профилактику девиантного 
поведения, употребления психоактивных веществ (социально-реабилитационные 

занятия, обучающие здоровому образу жизни); мероприятия по культурно-

нравственному, правовому и половому воспитанию (занятия в рамках социально-

реабилитационных программ и проектов); мероприятия, направленные на раскрытие и 
развитие способностей детей, создание ситуации успеха для них (праздники, занятия в 

учебных группах по дополнительному образованию); еженедельные занятия с 

педагогами-психологами по снятию эмоционального и мышечного напряжения, 
тревожности; профилактические беседы по правовым темам, по вопросам 

безопасности. 

      Фактов самовольных уходов несовершеннолетних, а также ситуаций, угрожающих 

жизни и здоровью детей, в 2021 году в Учреждении не зафиксировано.           
            3. Работа по раннему выявлению семейного неблагополучия, работа с семьями 

«группы риска». 

    При поступлении несовершеннолетнего в Учреждение в течение  трех дней 
проводился первичный патронаж, в ходе которого определялся  социальный  статус 

несовершеннолетнего (семьи), изучалась ситуация, сложившаяся в семье, выявлялись 

социальные проблемы, потребности, требующие социально-реабилитационного 

воздействия, определялись мероприятия для включения в ИПСР несовершеннолетнего 
и семьи. 

    По решению социального консилиума семья ставилась на социальный патронаж.  О 

постановке семьи на учет и снятии с него информировалось УСЗН.    
    С семьями по выходу из трудной жизненной ситуации в 2021 году проводилась 

следующая работа:  

- оказано содействие в трудоустройстве родителей – 11чел.; 

- оказано содействие в оформлении утерянных и отсутствующих документов – 1чел.;  
- консультирование родителей по вопросам  установленных мер социальной 

поддержки – 22 чел.; 

- натуральная помощь нуждающимся семьям в виде вещей, предметов домашнего 
обихода – 9 семей;  

- консультирование по правовым вопросам – 30 человек. 

- направлено ходатайств в организации в предоставлении рассрочки платежей за 

оказанные услуги по газо- и электроснабжению – 9 семей. 



   Родителям оказана психолого-педагогическая помощь в виде 27 консультаций  по 

разрешению конфликтных ситуаций и налаживанию эмоционального контакта с 

ребенком. 
   Родители  детей, находившихся на обслуживании,  приглашались на праздничные 

мероприятия (День семьи, День защиты детей, День семьи, любви и верности, День 

Матери).  
   На родителей, не исполняющих свои обязанности по воспитанию и содержанию 

детей,  были подготовлены и направлены 11ходатайств в КДН и ЗП.  

   В рамках проведения индивидуально-профилактической работы 1 законный 

представитель ребенка  приглашался на заседание социального консилиума.    
4. Проектная деятельность учреждения: 

4.1. Наиболее значимые реализованные проекты, перечень программ 

(направленность, сроки реализации, охват несовершеннолетних). 

   В 2021 году в Учреждении реализовывались социально-реабилитационные 
программы: 

- «Большие права маленьких детей», направленная на повышение уровня правовой 

культуры воспитанников и профилактику правонарушений. Срок реализации 2,5 
месяца. Участвовал 31 воспитанник. 

- «Я умею выбирать», направленная на формирование у подростков здоровых 

установок и навыков ответственного поведения, снижающих вероятность приобщения 

к употреблению психоактивных веществ (табака, алкоголя, наркотиков). Срок 
реализации 2,5 месяца. Охвачено 16 воспитанников. 

- «Искусство быть здоровым», направленная на развитие основных физических 

качеств. Срок реализации 3 месяца. Участие в реализации приняли 52 воспитанника. 
- «Азбука общения», направленная на формиование навыков эффективного 

повседневного общения, доброжелательного отношения друг к другу. (Срок 

реализации 3 месяца. Участвовало 25 воспитанников). 

- «Моя безопасность», направленная на формирование основ безопасности 
жизнедеятельности у несовершеннолетних. (Срок реализации 2 месяца. Участвовало 

25 воспитанников). 

- комплексная программа «Семь ступеней», ориентированая на своевременную 
помощь, воспитание и реабилитацию несовершеннолетних, на раскрытие 

оптимальных возможностей каждого ребенка с учетом его индивидуальных 

особенностей, подготовку их к самостоятельной жизни. (Срок реализации 4 месяца. 

Участвовало 24 воспитанника. 
   В отчетном периоде реализовались дополнительные  общеобразовательные 

(общеразвивающие)  программы: 

 – «Подвижные игры народов России», направленная на повышение двигательной 
активности детей. (Срок реализации 5 месяцев. Приняли участие 35 воспитанников). 

– «Театр Петрушки», направленная на  развитие коммуникативных умений детей. 

(Срок реализации 3 месяца. Охвачено 25 детей).  

– «Логоритмика», направленная на преодоление  речевого  нарушения.(Срок 
реализации 2 месяца. Охвачено 12 детей). 
– «Бумажная планета», направленная на развитие личности ребенка. (Срок реализации 

2,5 месяца. Охвачено 27 детей). 
–  «Волшебная мастерская», направленная на развитие личности. (Срок реализации 1 

месяц. Охвачено 15 детей). 
4.2. Участие в областных и общероссийских конкурсах профессионального 

мастерства; 

    Учреждением организованы и проведены областные  конкурсы: 



-  конкурс детских рисунков «Мир Космоса», посвящённый 60-летию полёта в космос 

Ю. Гагарина, в котором приняли участие  30 заявителей из 23 районов и 23 

учреждений;  
-   конкурс методических разработок по профилактике ПАВ, в котором приняли 

участие  11 человек из 9 районов. 

- творческий конкурс поделок «Новогодняя мозаика». В нем приняли участие  56 
заявителей из 18 районов и 25 учреждений. 

-  конкурс поделок из бросового и природного материала «Подарок на пользу себе и 

природе». Приняли участие  16 заявителей  из 9 районов и 11 учреждений. 

4.3. Внедрение новых технологий, форм работы в сфере социального 
обслуживания семей с детьми (в том числе медиации и медиативных технологий). 

   В работе с несовершеннолетними использовались информационные технологии 

(мультимедийные, презентационные); здоровьесберегающие технологии; квест-

технологии; интерактивные технологии; технологии социально-психологического 
тренинга.  Реализованы социальной реабилитации и дополнительного образования 

детей по разновозрастным группам.  

4.4. Организация работы с волонтерами. 
    Учреждение тесно взаимодействовало с волонтерским движением МОУ ДО 

«Детско-юношеский центр». С его участием  проведены праздничные  и социально 

значимые мероприятия.  В рамках благотворительной акции «Подарки дарить – добро 

творить» волонтерами были сформированы подарки детям со сладостями, игрушками, 
канцелярскими принадлежностями; в рамках проведенной познавательно - 

развлекательной игры                «Рождественские забавы» –познакомили ребят с 

традициями русского народа. 
       Во время летней оздоровительной компании волонтерами был проведен большой 

урок добра «Мой маленький друг», посвященный животным. 

5. Привлечение инвестиций и благотворительной поддержки для развития 

деятельности учреждения (с указанием спонсоров, благотворителей, размера 
предоставленных денежных средств, как использованы привлеченные средства). 

Учреждению оказано благотворительной помощи  на сумму 90004 руб. Из них: 

- ОАО «Строитель» - новогодние сладкие подарки детям на сумму 15000,0 рублей; 
- ИП Дмитриева В.А. - новогодние сладкие подарки детям на сумму 6900,0 рублей; 

- ИП Романов С.Г. - новогодние сладкие подарки на сумму 8000,0 рублей;  

- Отдел МВД по Шатковскому району – спортивный инвентарь и новогодние подарки 

на сумму 4604,0 рублей; 
- Администрация Шатковского муниципального района – настольные развивающие 

игры на сумму 5000 рублей; 

- Дом культуры Шатковского муниципального района – развивающие игры и сладкие 
подарки на сумму 3500рублей; 

- Физические лица на сумму 47000,0 рублей (использованы на приобретение 

хозяйственных и строительных материалов). 

  6.Взаимодействие с социально ориентированными некоммерческими организациями, 
формы сотрудничества, совместные мероприятия, участники. 

Учреждение тесно взаимодействовало с ГБУК  «Централизованная межпоселенческая 

библиотечная система» и ДК п. Светлогорск.  Совместно проводились праздничные  и 
социально значимые мероприятия.  

7. Обеспечение комплексной безопасности воспитанников учреждения. 

   В Учреждении созданы все условия для комплексной безопасности воспитанников. 

Помещения отвечали санитарным нормам и правилам, требованиям противопожарной 
безопасности. Учреждение  оборудовано системами внутреннего (12 камер) и 



внешнего (8 камер) видеонаблюдения. Территория имеет ограждение высотой 2 метра 

из металлического профильного листа. Установлена связь с  пультом 

централизованной охраны. В здании имеется видеодомофон.  Круглосуточно 
осуществляется контрольно-пропускной режим сторожами (вахтерами).  По периметру 

здания установлено наружное освещение. Имеется программно-аппаратный комплекс 

«Стрелец-Мониторинг» по выводу сигнала о срабатывании автоматической пожарной 
сигнализации  с дублированием сигнала в пожарную часть.  

    В целях обеспечения безопасности пребывания с сотрудниками и воспитанниками 

Центра систематически проводились  инструктажи по безопасности жизни и здоровья  

с отметками в соответствующих журналах.   
   Своевременно проводился осмотр исправности детской и спортивной площадок, 

спортивного инвентаря и  коррекционно-модульного оборудования. 

8. Обеспечение информационной открытости учреждения (организация 

работы сайта учреждения, размещение актуальной информации).  
   Имеется Веб-сайт Учреждения: http://srcn-sht.soc52.ru/, на котором размещалась 

информация о деятельности. Также регулярно обновлялась  информация на 

имеющихся информационных стендах. Учреждение зарегистрировано на федеральном 
портале bus.qov.ru. Информация на сайтах систематически обновлялась и дополнялась. 

9. Работа общественного совета по независимой оценке качества 

предоставления услуг.   

     В Учреждении продолжил работу Общественный совет по независимой оценке 
качества предоставляемых услуг. В связи с проведением работ по капитальному 

ремонту в здании, а также  с ограничительными мероприятиями, связанными с 

распространением коронавирусной инфекции (COVID-2019), в 2021 году проведены 2 
заседания Совета.  

10. Перспективы развития учреждения в 2022 году. 

1) Реализация социально-значимых программ и проектов, направленных на оказание 
помощи детям и семьям. 

2) Обеспечение выполнения государственного задания. 

3) Повышение эффективности работы по информированию населения о деятельности 
учреждения в рамках реализации ФЗ № 442. 

4) Участие в областных, городских и районных мероприятиях, социально значимых 

проектах. 

5)Развитие материально-технической базы Учреждения. 
6) Привлечение спонсорской помощи и благотворительной поддержки для развития 

деятельности Учреждения. 

 

http://srcn-sht.soc52.ru/

